
 
 
 
 
 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 
 

internetového obchodu https://www.marutina.cz 
 

Tento formulář čitelně vyplňte a zašlete na adresu prodávajícího 
společně s reklamovaným zbožím. Doporučujeme zásilku odeslat 
doporučeně z důvodu možnosti sledování stavu jejího doručení 
prodávajícímu. 

 
 
PRODÁVAJÍCI = adresát reklamovaného zboží: 

MARTINA MK s.r.o. , Južná trieda 82 , Košice 040 11 , Slovenská republika 

 
KUPUJÍCI = odesílatel reklamovaného zboží: 

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………………….……………….……………………………………… 

Adresa: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Telefonní číslo / e-mailová adresa: ……………………………………………………………………………………………………. 

Číslo účtu/IBAN pro zaslání náhrady za vrácené zboží: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo dokladu o koupi / faktury: ……………………………..………………. zo dňa ………………………………………... 

 
Zboží reklamuji z těchto důvodů: 

​zboží dorazilo poškozené 

​obdržel(a) jsem jiné zboží, než jsem si objednal(a) 

​ jiné* 
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Navrhovaný způsob reklamace: 

​výměna zboží 

​oprava zboží 

​vrácení peněz 

​sleva z kupní ceny 

​ jiné* 

 
*Vaše poznámka: 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………..
.…………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
V ………………………………………………………. dne …………………………….. 
 
 
 

………………………………………………. 
Podpis zákazníka 
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